
ขั้นตอนการเผยแพร่/
ปรับปรุงขอ้มูล

1 ขอ้มูลหน่วยงาน (General Information) ขั้นตอนการเผยแพร่ขอ้มูล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ประกอบด้วย ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์
1. ประวัติความเป็นมา โรงพยาบาลเวียงแกน่ เป็นไป
2. วิสัยทัศน์ พนัธกจิ ตามขอ้ 3.1-3.2 ตามประกาศ
3. โครงสร้างหน่วยงาน ส านักงานปลัดกระทรวง
4. ท าเนียบผู้บริหาร สาธารณสุข ลงวันที ่30
5. ขอ้มูลผู้บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ พฤษภาคม 2561 เร่ือง
ระดับสูง (Chief infermation Officer:CIO) แนวทางการเผยแพร่ขอ้มูล
6. อ านาจหน้าที่ ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์
7. ยทุธศาสตร์ ของหน่วยงาน พ.ศ.2561
8. แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ ส าหรับหน่วยงานในราชการ
และงบประมาณรายจา่ยประจ าปี บริหารส่วนกลาง
9. ค ารับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ
10. รายละเอยีดช่องทางการติดต่อส่ือสาร
     10.1 หมายเลขโทรศัพท์
     10.2 หมายเลขโทรสาร
     10.3 แผนทีต้ั่งหน่วยงาน
     10.4 ไปรษณียอ์เิล็กทรอนิกส์ (email
     address)

2 กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
หน่วยงาน (Law Reguatory Compulance)
โดยแสดงทีม่าของขอ้มูลอยา่งชัดเจน

3 คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ขา่วสาร กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ความรู้สุขภาพในรุปแบบ Info Graphic ส่ือ
มัลติมีเดีย บทความ ผลงานวิจยั ขอ้มูลสถติิ
ต่างๆ โดยอา้งองิแหล่งทีม่า และวัน เวลา
ก ากบัเพือ่ประโยชน์ในการน าขอ้มูลไปใช้ต่อ 
(ถา้มี)

กรอบแนวทาง วิธีการ และขั้นตอนเปิดเผยขอ้มูลโรงพยาบาลเวียงแกน่
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
ผ่านเว็บไซต์โรงพยาบาลเวียงแกน่

ล าดับ หัวขอ้เร่ืองของขอ้มูล ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ
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4 รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง (Web กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
(link) เช่น หน่วยงานในสังกดั หน่วยงาน
สังกดัเดียวกนั หน่วยงานภายนอก หรือ 
เว็บไซต์อื่นๆ ทีน่่าสนใจ

5 ขอ้มูลขา่วสารทีจ่ดัไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ตามพระราชบัญญัติขอ้มูลขา่วสารของราชการ
พ.ศ.2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และ
ขอ้มูลขา่วสารอื่นทีค่ณะกรรมการขอ้มูล
ขา่วสารของราชการก าหนด ตามาตรา 9
(8) และมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ
(Government Website Standard 
Version 2.0) ของส านักงานรัฐบาล
อเิล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)

6 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ตามภารกจิของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอน
การปฏิบัติงานพร้อมอธิบายขั้นตอนของการ
ปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจดัท าเป็นรูปแบบ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
และสมารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน

7 คู่มือส าหรับประชาชน (Service Information) กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ขอ้มูลการบริการตามภารกจิของหน่วยงานโดย
แสดงขั้นตอนการให้บริการต่างๆ แกป่ระชาชน
พร้อมอธิบายขั้นตอนบริการอยา่งชัดเจน ทัง้นี้
ควรระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการให้
บริการนั้นๆ โดยจดัท าเป็นรูปแบบ คู่มือส าหรับ
ประชาชน และสามารถดาวน์โหลดเอกสารคู่มือ
ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download Forms) เพือ่
อ านวยความสะดวกแกป่ระชาชนในกาติดต่อ
ราชการ (ถา้มี)
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8 ขา่วประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ขา่วสารทัว่ไป ภาพขา่ยกจิกรรม เร่ืองแจง้เตือน
รวมถงึขา่วประกาศของหน่วยงาน เช่นประกาศ
รับสมัครงาน ประกาศจดัซ้ือจดัจา้ง ผลการ
จดัซ้ือจดัจา้ง

9 ระบบงานให้บริการในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส์ กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
(e-service) เป็นระบบงานตามภารกจิหน่วย
งานทีจ่ดัท าเป็นระบบงานคอมพวิเตอร์ให้บริการ
ผ่านหน้าเว็บไซต์ หรือ Mobile Application
ใน ลักษณะ ส่ือสารสองทาง (Interactive)
(ถา้มี)

10 แสดงสถติิการเขา้ใช้บริการเว็บไซต์ แสดง กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล กลุ่มงานสุขภาพดิจทิัล
ระดับความพงึพอใจ และมีระบบประเมิน
ความพงึพอใจทีม่ีต่อเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ล าดับ หัวขอ้เร่ืองของขอ้มูล ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ


