
รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 

โรงพยาบาลเวียงแกน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2568  

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

 

หนวยงาน 

จํานวน (ครั้ง) 

GPM203: เกิดเรื่อง

รองเรียนจากการ

บริการทาง

การแพทย 

GPM204: เกิดเรื่อง

รองเรียนท่ัวไปซ่ึงไม

เกี่ยวกับการบริการทาง

การแพทย 

ผลรวมท้ังหมด 

1.กลุมบริหารงานท่ัวไป - - - 

2.กลุมงานเทคนิคการแพทย 1 - 1 

3.กลุมงานทันตกรรม - - - 

4.กลุมงานเภสัชกรรมและคุมครอง

ผูบริโภค 

1 - 1 

5.กลุมงานการแพทย 2 - 2 

6.กลุมงานโภชนศาสตร - - - 

7.กลุมงานรังสีวิทยา 2 - 2 

8.กลุมงานเวชกรรมฟนฟู - - - 

9.กลุมงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร

และสารสนเทศทางการแพทย 

1 - 1 

10.กลุมงานบริการดานปฐมภูมิและองค

รวม 

2 - 2 

11.กลุมงานการพยาบาล 3 - 3 

12.กลุมงานการแพทยแผนไทยและ

การแพทยทางเลือก 

- - - 

13.กลุมงานจิตเวชและยาเสพติด - - - 

ผลรวมท้ังหมด 12 - 12 

 
 


