
ขั้นตอนการเผยแพร/

ปรับปรุงขอมูล

1 ขอมูลหนวยงาน (General Information) ขั้นตอนการเผยแพรขอมูล กลุม/ฝาย หรือ คณะ กลุม/ฝาย หรือ คณะ

ประกอบดวย ตอสาธารณะผานเว็บไซต ทํางานหรือเจาหนาที่ ทํางานหรือเจาหนาที่

1. ประวัติความเปนมา โรงพยาบาลเวียงแกน เปนไป ปฏิบัติงานบริหาร ปฏิบัติ บริหารจัดการ

2. วิสัยทัศน พันธกิจ ตามขอ 3.1-3.2 ตามประกาศ จัดการเว็บไซตของ เว็บไซตของหนวยงาน

3. โครงสรางหนวยงาน สํานักงานปลัดกระทรวง หนวยงาน

4. ทําเนียบผูบริหาร สาธารณสุข ลงวันที่ 30

5. ขอมูลผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ พฤษภาคม 2561 เรื่อง

ระดับสูง (Chief infermation Officer:CIO) แนวทางการเผยแพรขอมูล

6. อํานาจหนาที่ ตอสาธารณะผานเว็บไซต

7. ยุทธศาสตร ของหนวยงาน พ.ศ.2561

8. แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ สําหรับหนวยงานในราชการ

และงบประมาณรายจายประจําป บริหารสวนกลาง

9. คํารับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ

10. รายละเอียดชองทางการติดตอสื่อสาร

     10.1 หมายเลขโทรศัพท

     10.2 หมายเลขโทรสาร

     10.3 แผนที่ตั้งหนวยงาน

     10.4 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (email

     address)

2 กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ที่เกี่ยวของกับ

หนวยงาน (Law Reguatory Compulance)

โดยแสดงที่มาของขอมูลอยางชัดเจน

3 คลังความรู (Knowledge) เชน ขาวสาร

ความรูสุขภาพในรุปแบบ Info Graphic สื่อ

มัลติมีเดีย บทความ ผลงานวิจัย ขอมูลสถิติ

ตางๆ โดยอางอิงแหลงที่มา และวัน เวลา

กํากับเพื่อประโยชนในการนําขอมูลไปใชตอ 

(ถาม)ี

กรอบแนวทาง วิธีการ และขั้นตอนเปดเผยขอมูลสําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง

โรงพยาบาลเวียงแกน

ผานเว็บไซตระดับหนวยงานในราชการบริหารสวนกลางโรงพยาบาลเวียงแกน

ลําดับ หัวขอเรื่องของขอมูล ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ



4 รายชื่อเว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของ (Web

(link) เชน หนวยงานในสักงัด หนวยงาน

สังกัดเดียวกัน หนวยงานภายนอก หรือ 

เว็บไซตอื่นๆ ที่นาสนใจ

5 ขอมูลขาวสารที่จัดไวใหประชาชนตรวจดูได

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ

พ.ศ.2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และ

ขอมูลขาวสารอื่นที่คณะกรรมการขอมูล

ขาวสารของราชการกําหนด ตามาตรา 9

(8) และมาตรฐานเว็บไซตหนวยงานภาครัฐ

(Government Website Standard 

Version 2.0) ของสํานักงานรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน)

6 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงาน

ตามภารกิจของหนวยงาน โดยแสดงขั้นตอน

การปฏิบัติงานพรอมอธิบายขั้นตอนของการ

ปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจัดทําเปนรูปแบบ

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงาน

และสมารถดาวนโหลดคูมือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน

7 คูมือสําหรับประชาชน (Service Information)

ขอมูลการบริการตามภารกิจของหนวยงานโดย

แสดงขั้นตอนการใหบริการตางๆ แกประชาชน

พรอมอธิบายขั้นตอนบริการอยางชัดเจน ทั้งนี้

ควรระบุระยะเวลาในแตละขั้นตอนของการให

บริการนั้นๆ โดยจัดทําเปนรูปแบบ คูมือสําหรับ

ประชาชน และสามารถดาวนโหลดเอกสารคูมือ

ตลอดจนแบบฟอรม (Download Forms) เพื่อ

อํานวยความสะดวกแกประชาชนในกาติดตอ

ราชการ (ถาม)ี



8 ขาวประชาสัมพันธ (Public Relations)

ขาวสารทั่วไป ภาพขายกิจกรรม เรื่องแจงเตือน

รวมถึงขาวประกาศของหนวยงาน เชนประกาศ

รับสมัครงาน ประกาศจัดซื้อจัดจาง ผลการ

จัดซื้อจัดจาง

9 ระบบงานใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส

(e-service) เปนระบบงานตามภารกิจหนวย

งานที่จัดทําเปนระบบงานคอมพิวเตอรใหบริการ

ผานหนาเว็บไซต หรือ Mobile Application

ใน ลักษณะ สื่อสารสองทาง (Interactive)

(ถาม)ี

10 แสดงสถิติการเขาใชบริการเว็บไซต แสดง

ระดับความพึงพอใจ และมีระบบประเมิน

ความพึงพอใจที่มีตอเว็บไซตของหนวยงาน
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